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ABSTRAK 

Nama : Hanny Santoso  

   Skripsi  

Studi Perilaku Konsumtif Masyarakat Sumenep Madura Melalui 

Online Shop. 

Penelitian ini adalah mengenai perilaku konsumtif masyarakat Sumenep 

Madura dengan adanya online shop. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

bagaimana pengaruh yang ditimbulkan online shop terhadap perilaku konsumtif 

masyarakat sumenep madura. Metode penelitian yang digunakan adalah metode 

kualitatif deskriptif dimana metode ini menggambarkan bagaimana keadaan yang 

sebenarnya dari fenomena yang diteliti, untuk dapat menggambarkan, 

meringkaskan berbagai kondisi, situasi atau fenomena realitas yang mampu 

menjadi objek penelitian agar lebih mendalam ke sasaran penelitian. Dalam 

pengumpulan data, teknik yang peneliti gunakan dengan melakukan wawancara 

dan mengumpulkan dokumentasi. Partisipan dalam penelitian ini adalah 12 

masyarakat Sumenep Madura.  

Kata Kunci: Online Shop, Perilaku Konsumtif, masyarakat. 
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ABSTRACT 

Name : Hanny Santoso  

Thesis 

Study of Consumptive Behavior of Sumenep Madura Community Through 

Online Shop  

This research is about the consumptive behavior of the Sumenep Madura 

community with an online shop. This study aims to determine how the influence of 

the online shop on the consumer behavior of Sumenep Madura society. The 

research method used is descriptive qualitative method in which this method 

illustrates how the actual state of the phenomenon under study, to be able to 

describe, summarize the various conditions, situations or reality phenomena that 

are able to become the object of research to be more in-depth to the research target. 

In data collection, the techniques that researchers use by conducting interviews and 

collecting documentation. Participants in this study were 12 people of Sumenep 

Madura. 
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