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Perkembangan E-commerce di Indonesia yang mengalami peningkatan 

cukup pesat, adalah dampak positif dari sektor perekonomian Indonesia. Dan banyaknya 

transaksi memberikan peluang terhadap negara untuk mendapatkan pendapatan dari sektor 

pajak penghasilan pun akan bertambah, tetapi nyatanya negara belum mendapatkan 

keuntungan apa – apa dalam hal ini. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis 

Pelaku bisnis E-commerce pada Peraturan Perpajakan di Indonesia 

Penelitian ini menggunakan data yang dikumpulkan dengan menggunakan kuesioner 

sebanyak 105 orang dan disebarkan kepada Pelaku bisnis di Komunitas Bukalapak Surabaya. 

Metode analisis data dilakukan dengan menggunakan tabulasi silang dan Uji normalitas.  

Hasil analisis ini menunjukan karakteristik responden yang meliputi usia dan jenjang 

pendidikan. Tabulasi menunjukkan presentase pemahaman perpajakan pelau bisnis E-

commerce Bukalapak Surabaya 
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ABSTRACT 

Name : Djoko Triono 

Thesis: 

Analysis of Understanding of E-commerce Business Actors on Tax Regulations in Indonesia 

(Preliminary Study) 

 

The development of E-commerce in Indonesia has increased 

quite rapidly, is the positive impact of Indonesia's economic sector. And the number of 

transactions provides an opportunity for the state to get income from the income tax sector 

which will increase, but in fact the state has not gained anything in this regard. The purpose 

of this study is to analyze the E-commerce business actors in Indonesia's taxation regulations 

This study uses data collected using a questionnaire as many as 105 people and 

distributed to business people in the Bukalapak Surabaya Community. The data analysis 

method was done by using cross tabulation and normality test. 

The results of this analysis indicate the characteristics of the respondents including 

age and education level. The tabulation shows the percentage of understanding of taxation of 

E-commerce business operators in Bukalapak Surabaya 
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