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ABSTRAK 

 

 Universitas Widya Kartika merupakan salah satu universitas yang ingin 

mengarah pada entrepreneurship untuk menjawab masalah dimana angka sarjana 

yang menjadi pengangguran sangat tinggi. Universitas Widya Kartika memiliki 

beberapa program studi saat ini banyak diminati, seperti Manajemen, Akuntansi, 

teknik (Informatika, Arsitektur, Elektro dan Sipil), bahasa (Mandarin dan Inggris) 

,dan (komputerisasi ekonomi). Universitas Widya Kartika juga menyediakan 

program double degree studi di China dan beasiswa untuk siswa/I SMA yang 

berprestasi. Selain itu uang kuliah yang dibebankan kepada mahasiswa/i-nya lebih 

murah dibandingkan dengan Universitas lainnya di Surabaya. Lokasi UWIKA juga 

sangat strategis dan dekat dengan keramaian. 

Penelitian ini dilakukan dilaksanakan secara online menggunakan wawancara 

mendalam oleh peneliti kepada 10 narasumber dengan teknik purposive sampling. 

Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu menggunakan 

Reduksi data,Penyajian data,dan Verifikasi data untuk mengetahui faktor apa saja 

yang dipertimbangkan mahasiswa dalam memilih kuliah di Universitas Widya 

Kartika terdapat 5 faktor yaitu : faktor pelayanan,faktor kepercayaan,faktor jarak 

tempat tinggal,faktor jurusan dan faktor biaya kuliah. Dari kelima faktor tersebut 

faktor pelayanan sangat mempengaruhi untuk menjadi pertimbangan mahasiswa 

dalam memilih kuliah di Universitas Widya Kartika Surabaya seperti pelayanan 

beberapa pihak :BAK,BAA,perkuliahan yang dilakukan secara online yang tidak 

efektif. 

Kata Kunci : Analisis, Faktor-Faktor, Memilih Kuliah. 
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ABSTRAK 

 Widya Kartika University is one of the universities that wants to lead to 

entrepreneurship to answer the problem where the number of graduates who become 

unemployed is very high. Widya Kartika University has several study programs that are 

currently in high demand, such as Management, Accounting, engineering (Informatics, 

Architecture, Electrical and Civil), languages (Mandarin and English), and (computerized 

economics). Widya Kartika University also provides a double degree study program in 

China and scholarships for high school / high achieving students. In addition, the tuition 

fees charged to students are cheaper compared to other universities in Surabaya. UWIKA's 

location is also very strategic and close to the crowd.  

 The research was conducted online using in-depth interviews by researchers 

with 10 informants with purposive sampling technique. Data analysis techniques used in 

this study are using data reduction, data presentation, and data verification to find out 

what factors students consider in choosing lectures at Widya Kartika University, there are 

5 factors: service factor, trust factor, distance of residence, majors and tuition factors. 

From the five factors, service factor is very influential to be considered by students in 

choosing to study at Widya Kartika University in Surabaya, such as the services of several 

parties: BAK, BAA, lectures conducted online that are not effective. 
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