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ABSTRAK

Merry Katan
Judul Skripsi

AUDIT OPERASIONAL PENGELOLAAN PERSEDIAAN BARANG
DAGANG PADA UD JAYA RAYA UNTUK MEMINIMALISIR KERUGIAN

Pada dunia usaha persediaan barang dagang sangatlah penting karena
merupakan aset perusahaan yang sangat rentan terhadap kerusakan,
penyalahgunaan yang dapat menghambat jalannya kegiatan operasional. Tujuan
dari penelitian ini untuk mengetahui hasil audit operasional pada fungsi fungsi
pengelolaan persediaan serta menganalisis adanya temuan dan memberikan
rekomendasi untuk menilai efektif, efisien, dan ekonomis pada fungsi persediaan di
UD Jaya Raya. Data yang diperoleh dengan cara observasi, pengisian check list dan
dokumentasi. Teknik analisis data menggunakan analisis deskriptif dengan
melaksanakan survei pendahuluan, merencanakan audit operasional, melaksanakan
audit operasional, evaluasi hasil audit, dan melaporkan hasil audit.

Hasil penelitian ini adalah fungsi pengelolaan persediaan pada UD Jaya
Raya di Surabaya sudah baik, rapi, dan berjalan secara efektif, efisien, dan
ekonomis, Adapun beberapa hal yang perlu diperbaiki oleh perusahaan yaitu
Standard Operating Procedures (SOP) yang tidak terdapat pada aktivitas persediaan,
terdapat adanya perangkapan tugas pada bagian toko dan gudang, serta Surat
permintaan barang hanya menggunakan kertas biasa bukan kertas resmi yang
berangkap.

Kata Kunci : Audit Operasional, Pengelolaan Persediaan, Efektif, Efisien,
Ekonomis
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ABSTRACT

Merry Katan
Thesis

OPERATIONAL AUDIT OF MERCHANDISE INVENTORY MANAGEMENT
AT UD JAYA RAYA TO MINIMIZE LOSS

In the business world, merchandise inventory is very important because it is
a company asset that is very vulnerable to damage, misuse, which can hinder the
course of operational activities. The purpose of this study is to determine the results
of operational audits on the inventory management functions as well as to analyze
the findings and provide recommendations to assess the effectiveness, efficiency, and
economy of the inventory function at UD Jaya Raya. Data obtained by means of
observation, filling out a check list and documentation. The data analysis technique
uses descriptive analysis by conducting a preliminary survey, planning an
operational audit, carrying out an operational audit, evaluating the audit result, and
reporting the audit result.

The results of this study are the inventory management function at UD Jaya
Raya in Surabaya is good, neat, and runs effectively, efficiently, and economically.
There are several things that need to be improved by the company, namely Standard
Operating Procedures (SOP) which are not included in inventory activities. there is
a double duty in the store and warehouse section, as well as a letter of request for
goods using only plain paper, not official paper in duplicate.

Keywords: Operational Audit, Inventory Management, effectiveness, efficiency,
economy
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