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ABSTRAKSI 

Perkembangan dunia teknologi semakin cepat dewasa ini. Teknologi 
sudah dipakai dalam berbagai macam aspek kehidupan masyarakat, khususnya 
teknologi internet. Penerapan teknologi internet ini memudahkan masyarakat 
dalam mengakses informasi karena tidak adanya batasan dalam hal akses 
informasi. 

Pada kesempatan ini, penulis mencoba untuk mengembangkan suatu 
layanan informasi dalam menjualkan barang serta layanan dukungan teknis 
berbasis web. Layanan ini nantinya akan berguna untuk memudahkan 
karyawan dari toko tersebut untuk dapat melakukan penjualan, menyediakan 
sistem informasi bagi user yang ingin merecovery data maupun memberikan 
laporan yang diminta oleh pihak owner. 

Reservasi Online ini dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman 
PHP, database MySQL dan webserver Apache 2. Aplikasi ini akan dibuat 
berbasis web sehingga memudahkan untuk diakses oleh berbagai macam 
pihak dan menggunakan antarmuka yang user friendly sehingga nyaman untuk 
digunakan. Aplikasi ini dapat dijalankan di berbagai macam browser internet 
yang ada. 

Dari pembuatan aplikasi ini, penulis mengambil kesimpulan bahwa 
dengan adanya layanan sistem informasi online ini akan semakin 
memudahkan karyawan toko serta data tidak mudah hilang. Karena 
sebelumnya toko tersebut hanya menggunakan catatan manual berupa buku. 
Dan diharapkan aplikasi ini juga dapat membantu para owner untuk 
mendapatkan informasi yang diinginkan dengan tepat.  
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