ABSTRAK

Perkembangan dunia pendidikan di Indonesia telah
maju dengan pesatnya, seiring dengan kesadaran masyara-—
kat akan pentingnya pendidikan dan ilmu pengetahuan du-—
nia modern. New Surabaya College merupakan salah satu
bagian dari dunia pendidikan tersebut. Perkembangan New
Surabaya College yang pesat dan dengan semakin bertam—
bahnya jumlah calon siswa yang mendaftar setiap periode-
nya, menyebabkan pengoclahan dan pelayanan administrasi
vyang masih dilakukan secara manual menjadi tidak efisien
dan tidak efektif. Kelambatan penyampaian informasi yang
dibutuhkan inilah, membuat New Surabaya College merasa
perlu untuk menggunakan sistem komputerisasi dalam me-—
nangani pengolahan data ‘administrasinya.

Pelayanan administrasi yang memuaskan, terutama ba-—
gi calon siswa, siswa, instruktur, maupun masyarakat lu-
as merupakan salah satu kunci keberhasilan dalam mengha-
dapi persaingan antar pusat pelatihan dan kursus yang
ada di Indonesia. Oleh karena itu, penggunaan sistem
komputerisasi mulai dirasa perlu untuk menunjang pela-
yanan administrasi tersebut, disamping mempermudah pe-
ngolahan dan pengontrolan proses—-proses administrasi
yang ada. terutama administrasi keuangan seperti pem—
bayaran angsuran siswa per-bulan, rekap total keseluruh-
an penerimaan dari angsuran siswa per-bulan, dan honor
instruktur. Demikian pula dengan administrasi akademis,
seperti penentuan jadwal-jadwal, materi mata pelajaran,
dan proses penilaian yang dilakukan pada setiap siswa.

Dengan sistem informasi pelayanan ini, New Surabaya
College dapat menyimpan, merekam, mengelola, dan menge-—
luarkan data dalam bentuk laporan—laporan baik di kertas
maupun hanya tampilan dilayar. Demikian pula dengan jum-
lah data yang semakin besar, bukan masalah lagi untuk
memperoleh informasi-informasi yang dibutuhkan dengan
cepat dan akurat. Dalam rancangan sistem informasi ini,
pemasukkan data hanya dilakukan satu kali yang digunakan
untuk beberapa keperluan, untuk mendapatkan sejumlah in—
formasi ( laporan—laporan ), serta dapat digunakan dalam
jangka waktu yang cukup lama.

Rancangan sistem informasi pelayanan ini mampu
menghasilkan informasi-informasi yang berkaitan dengan
siswa, instruktur, mata pelajaran dan materinya, pro-—
gram-program pendidikan vyang ada beserta jenisnya,
hingga data—data tentang ruangan dan peralatan yang ada.
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