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ABSTRAK 

 
Sistem Informasi Akuntansi adalah sebuah sistem yang memproses data 

dan transaksi guna menghasilkan informasi yang bermanfaat untuk merencanakan, 

mengendalikan, dan mengoperasikan bisnis. Sistem informasi akuntansi berperan 

sebagai pengaman harta kekayaan perusahaan. Adanya unsur-unsur pengendalian 

atau pengecekan dalam sistem akuntansi, berbagai kecurangan, penyimpangan, 

dan kesalahan, dapat dihindarkan atau dilacak sehingga dapat diperbaiki. 

PT. ”X” cabang Surabaya adalah perusahaan dagang yang bergerak di 

bidang distribusi pengadaan alat medis untuk memenuhi kebutuhan operasional 

rumah sakit, laboratorium dan klinik kesehatan. Penjualan di PT. ”X” cabang 

Surabaya sebagian besar dilakukan secara kredit. Kurangnya pengendalian intern 

dari pihak manajemen menyebabkan banyaknya piutang tak tertagih sehingga 

membuat kredit macet. Hal tersebut menjadi hambatan perusahaan dalam 

menginvestasikan dana untuk melakukan pemesanan barang dari pabrik. 

Dengan menetapkan serta menerapkan pengendalian intern secara baik dan 

benar berdasarkan analisis sistem informasi akuntansi, maka PT. ”X” cabang 

Surabaya akan lebih mudah dalam mencapai tujuan dan dapat meminimalkan 

risiko dalam mengatasi masalah piutang-piutang yang sudah tidak tertagih. 

 

Kata kunci: Sistem informasi akuntansi, pengendalian intern, dan penjualan 

kredit 


