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ABSTRAK 
 
 
Meilinda Suhendra, 112.18.010 
Skripsi 
ANALISIS DAMPAK INSENTIF PAJAK PENGHASILAN PASAL 21 BAGI 
KARYAWAN PT PETARUNG KULINER SURABAYA 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dampak pemberian insentif Pajak 
Penghasilan Pasal 21 (PPh 21) bagi karyawan PT. Petarung  Kuliner Surabaya selama 
masa pandemi corona sepanjang tahun 2021. Jenis penelitian ini menggunakan metode 
kualitatif dengan pendekatan studi deskriptif. Objek dalam penelitian ini adalah PT. 
Petarung  Kuliner, yang termasuk ke dalam salah satu jenis usaha yang tercantum dalam 
KLU (Klasifikasi Lapangan Usaha) yang mendapatkan insentif PPh 21 ditanggung 
pemerintah. Subjek dalam penelitian ini adalah karyawan PT. Petarung Kuliner, 
khususnya yang terdaftar sebagai wajib pajak sebagai salah satu syarat menjadi 
penerima insentuf. Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data kualitatif 
dan data kuantitatif. Data kualitatif adalah penjabaran data secara deskriptif yang 
didapat dari hasil wawancara dengan narasumber, sedangkan data kuantitatif adalah 
data numerik yang didapatkan melalui perhitungan pajak PPh 21 dari subjek penelitian. 
Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer yang diperoleh 
langsung dari perusahaan yang bersangkutan melalui tahap wawancara dan observasi 
terhadap karyawan di lokasi penelitian. Hasil penelitian menunjukkan bahwa insentif 
pajak PPh Pasal 21 tidak dapat menambah anggaran belanja kebutuhan sehari-hari 
karyawan PT. Petarung Kuliner Surabaya. Selain itu, implementasi pemberian insentif 
pajak PPh 21 sudah disalurkan dengan tepat oleh perusahaan kepada karyawan, namun 
penyampaian informasinya kurang efektif, sehingga tidak semua karyawan penerima 
insentif mengetahui informasi tersebut. 
Kata Kunci: Insentif PPH pasal 21 DTP, PPH pasal 21, Perhitungan PPH 
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ABSTRACT 
 
 

Meilinda Suhendra, 112.18.010 
Thesis 
IMPACT ANALYSIS OF INCOME TAX INCENTIVES ARTICLE 21 FOR EMPLOYEES 
OF PT. PETARUNG KULINER SURABAYA 
 
 This research aims to analyze the impact of providing incentives for Income Tax 
Article 21 (PPh 21) for employees of PT. Petarung Kuliner during the corona pandemic 
throughout 2021. This type of research uses a qualitative method with a descriptive 
study approach. The object of this research is PT. Petarung Kuliner, who are included 
in one of the types of businesses listed in the KLU (Classification of Business Fields) 
that get PPh 21 incentives borne by the government. The subjects in this research were 
employees of PT.Petarung Kuliner, especially those registered as taxpayers as one of 
the requirements to become the recipient of the incentive. The types of data used in this 
research are qualitative data and quantitative data. Qualitative data is a descriptive 
translation of data obtained from interviews with informants, while quantitative data is 
numerical data obtained through the calculation of PPh 21 tax from research subjects. 
Sources of data used in this reseacrh is primary data obtained directly from the 
company concerned through interviews and observations of employees at the research 
site. The results of this research indicate that the Article 21 PPh tax incentive cannot 
increase the daily budget for the employees of PT.Petarung Kuliner Surabaya. In 
addition, the implementation of providing PPh 21 tax incentives has been properly 
distributed by the company to employees, but the delivery of information is less 
effective, so that not all employees who receiving incentives know the information. 

 
Keyword: Incentive PPH article 21 DTP, PPH article 21, PPH Calculation 
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