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ABSTRAK

Persaingan yang ketat di duuia usaha, menyebabkan banyak perusatraan
berlomba"bmba rmtuk rrcningka&an keuntungan. Urt* itu diperlukan suatu sategi
yang baft, agar mendapatkan sesuatu yang maksimal dan memberikan produk yang
tobaik, agil mendapdkan pcr,se,psi yailg baft di masyarakat. Mengigat pertif,gnya
persepsi kualitas tertadap keputusan konsumen dalam membeli maka peneliti
mengambil topik '?engaruh Persepsi Kualitas Terhadap Kepufusan Konsume,n
Dalam Membeli Produk Minuman Merek Extra Joss'. Sehingga dapat dirumuskan
masalah dalam peaelitiaa adalalu'Bagairnana Peagaruh Persepsi Kualitas Ter*adap
Keputusan Konsumen Dalam Membeli koduk Minuman Energi Merek Exka Joss?'.
Sesuai dengan Perumusan penelitian yang di kemukakan di atas, maka tujuan
penelitian fui adalah"untuk mengetahui Pengaruh Persepsi Kualitas Te*adap
Kcpuhsan Konsumen Dalam Membeli ftoduk Minuman Energi Merek Extra Joss--

Variabel yang diguuakan dalam penelitian ini terdiri dari variabel bebas daa
variabel terikat. Variabel bebas yang digunakan meliputi harga (X1), mutu prodrrk
(X2), iklaa (X3), desain kemasaa {Xa}, daa desain logo (X5). Sedangkan viliabel
t€rikat yang digunalcan adalah keputusan konsurnen dalam membeli (Y). Tujuan
penelitian ini adalah untuk mengetatrui pengaruh persepsi kualitas terhadap minat
kousumefi dalmr membeti minumm errergl merek Extra joss.

Brdasalcm nilai koefisien determinasi (. R Squore ) sebesr 48,9 olo maka
hipotesis tcrbukti yaitu bahwa kelima variabel s€cara bersama-sama berpengaruh
tertadap keputusan kousumeu dalam membeli sedangkan sisanya sebesa 51,1 s/o

disebabkan &ktor hin.Berdasa*aa uji F menunjulkaa adanya penganrh :mtara
viliabel bebas dam vriabel tergantrmg, te*ukti dengan nilai Fuia*g 8,415 > Fr*"r2,43.
Sehingga dapat disinpulkan bahwa \xadabel bebas mempunyai pengaruh secara
signifftan tohadap keputusm konsurnen dalmr membeli produk minuman energr
merek Extra joss {Y).Sedangkan uutuk uji T menunjukan bahwa terdapat pengnrutr
signifikan antara variabal harga (Xr), terladap keputusan membeli (Y) karena hasil
Tt ta < Tr,ir.g.. Sedangkan rurtuk variabel rnutu produk (Xz), iklan (-Xr), desain
kemasan (Xr), dan desafu logo (X:), menunjuil<kan bahwa variabel tersebut tidak
berpengaruh strara signifikan terkdap minat beli (Y) karena hasil Ta*r > Tr,irry.
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