ABSTRAK

Dalam kehidupan kota yang diwarnai dengan berbagai macam kesibukan, waktu
merupakan pertimbangan seseorang untuk melakukan segala sesuatunya, hal ini pula
mengakibatkan pula perubahan gaya hidup seseorang didalam berbelanja, yakni lebih
memperhatikan efisiensi dan kepraktisan.

Oleh karena itu Minimarket “JAYA” memiliki strategi khusus dalam
meningkatkan penjualan sehingga dapat menghasilkan laba yang maksimal. Untuk
menentukan strategi yang dipergunakan perlu diketahui faktor — faktor apa saja yang
dapat mempengaruhi konsumen dalam berbelanja.

Penelitian ini menggunakan teknik analisa regresi linier berganda dengan wji F
dan jumlah responden 85 orang.

Melalui hasil pengujian regresi linier berganda untuk uji simultan (uji F), dan
dapat disimpulkan bahwa variabel tidak terikat yaitu atribut fisik toko, keanekaragaman
produk, pelayanan secara bersama-sama mempengaruhi keputusan konsumen didalam
berbelanja di Minimarket “JAYA”, yaitu dengan nilai Fpjung sebesar 42,562 dan nilai
Fuba sebesar 2,72. Dalam hubungan secara simultan ini dihasilkan koefisien determinasi
(R?) yang menggambarkan bahwa variabel tidak terikat memiliki pengaruh yang
signifikan terhadap keputusan pembelian di Minimarket “JAYA” sebesar 61,02%
sedangkan sisanya 38,98% adalah karena faktor lain.

Pengujian parsial dengan menggunakan uji T ( T test ) pada Minimarket “JAYA”
menghasilkan Ty sebesar 1,9897 sedangkan nilai Thiwng untuk variabel atribut fisik toko
(x;) sebesar 4,870 sehingga dapat disimpulkan bahwa faktor atribut fisik toko juga
mempengaruhi keputusan pembelian. Sedangkan variabel keanekaragaman produk (X3)
sebesar 5,598 menunjukan bahwa faktor keanekaragaman produk juga mempengaruhi
keputusan pembelian. Sedangkan variabel pelayanan (X3) sebesar 4,440 menunjukan
bahwa faktor pelayanan juga mempengaruhi keputusan pembelian.

Melalui hasil uji T ini menunjukkan faktor yang dominan dalam mempengaruhi
terhadap keputusan konsumen dalam membeli di Minimarket “JAYA” adalah variabel
keanekaragaman produk dengan nilai Thiwng tetbesar yaitu 5,598.
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