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ABSTRAK
Oleh :
| Gusti Ngurah Shindu Aditya

Di era yang serba cepat dan diiringi dengan tingginya tingkat mobilitas warga
dalam beraktifitas mengakibatkan transportasi menjadi salah satu faktor kunci yang berperan
penting pada kelancaran aktifitas seseorang. Kemacetan yang kerap terjadi di kota-kota besar
di Indonesia berakibat pada lumpuhnya berbagai aktifitas warga termasuk pada kegiatan
produksi. Dari berbagai faktor yang menyebabkan kemacetan di jalan antarkota Surabaya —
Mojokerto perlu diadakannya pengadaan layanan transportasi publik yang aman, nyaman, dan
dapat dihandalkan menjadi solusi yang paling penting dan mendesak untuk diadakannya.
Program transportasi publik Trans Jawa Timur Koridor 11 menjadi salah satu upaya pemerintah
Provinsi Jawa Timur yang paling mendapatkan perhatian luas oleh masyarakat. Selain untuk
menjawab tuntutan masyarakat terhadap minimnya sarana angkutan umum antar kota rute
dekat Surabaya — Mojokerto, program ini juga diharapkan dapat mengurangi kemacetan yang
sering terjadi di jalan antar kota Surabaya — Mojokerto. Data dalam penelitian ini didapat
dengan cara penyebaran kuesioner kepada calon penumpang angkutan bus rapid transit (BRT)
Jawa Timur kemudian data dianalisis, hasil analisis data untuk mengetahui besarnya Biaya
Operasional Kendaraan (BOK), mengetahui daya beli penumpang dari kemampuan (Ability
To Pay) dan kemauan dari penumpang untuk membayar tarif yang akan ditetapkan. Hasil
analisis data menunjukan tarif berdasarkan BOK Rp. 2.376,00 untuk bus besar menggunakan
merk Mercedes Benz OC 500 RF 2542 dan Rp. 1.504,77 untuk bus sedang menggunakan merk
HINO R260. Sedangkan, berdasarkan hasil survei, tarif yang akan berlaku saat ini menurut
ATP dan WTP sebesar Rp 3.000,00 untuk semua kalangan. Dapat diambil kesimpulan bahwa
antara kemampuan dan kemauan membayar jasa ialah sama. Keseimbangan utilitas pengguna
dengan biaya yang dikeluarkan untuk membayar jasa tersebut. Selain itu, jika tarif yang
berlaku akan lebih besar dibandingkan tarif resmi yang ditetapkan pemerintah, maka tarif
tidak akan mempengaruhi minat masyarakat dalam menggunakan angkutan umum bus Trans
Jawa Timur.

Kata kunci : Ability To Pay (ATP), Biaya Operasional Kendaraan (BOK), Willingness To
Pay (WTP)



ABSTRACT
By :
| Gusti Ngurah Shindu Aditya

In this fast-paced era accompanied by high levels of citizen mobility in their activities,
transportation has become one of the key factors that play an important role in the smooth
running of one's activities. Traffic jams that often occur in big cities in Indonesia have resulted
in the paralysis of various citizen activities, including production activities. Of the various
factors that cause congestion on the Surabaya - Mojokerto intercity road, it is necessary to
procure public transportation services that are safe, comfortable and reliable to be the most
important and urgent solution to be held. The Trans Java East Corridor Il public transportation
program is one of the efforts of the East Java Provincial government that has received the most
widespread attention from the public. In addition to responding to people's demands for the
lack of inter-city public transportation facilities on the route near Surabaya - Mojokerto, this
program is also expected to reduce traffic jams that often occur on the Surabaya-Mojokerto
inter-city road. The data in this study were obtained by distributing questionnaires to
prospective passengers of East Java bus rapid transit (BRT) transportation and then the data
were analyzed, the results of data analysis were to find out the amount of Vehicle Operating
Costs (BOK), to find out the purchasing power of passengers from ability (Ability To Pay)
and the willingness of passengers to pay the fare to be set. The results of data analysis show
that the tariff is based on the BOK Rp. 2,376.00 for large buses using the Mercedes Benz OC
500 RF 2542 brand and Rp. 1,504.77 for buses currently using the HINO R260 brand.
Meanwhile, based on survey results, according to ATP and WTP, the tariff that will apply at
this time is Rp. 3,000.00 for all groups. It can be concluded that the ability and willingness to
pay for services are the same. The balance of the user's utility with the costs incurred to pay
for the service. In addition, if the applicable tariff is higher than the official rate set by the
government, then the tariff will not affect public interest in using the Trans Java East bus
public transportation.

Keywords: Ability To Pay (ATP), Vehicle Operating Costs (BOK), Willingness To Pay
(WTP)
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