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ABSTRAK

Nama Mahasiswa : Steven Hogy Sugiarto

Skripsi :

Analisis Sistem Pengendalian Internal terhadap Penjualan di CV Depo Jaya
StationeryBerdasarkan Komponen COSO - Integrated Framework.

Perusahaan wajib memiliki sistem pengendalian internal yang baik untuk
memastikan keandalan informasi keuangan, melindungi aset, meningkatkan
efisiensi operasional, serta mematuhi peraturan dan kebijakan yang berlaku.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sistem pengendalian internal
yang diterapkan dalam proses penjualan di CV Depo Jaya Stationery berdasarkan
komponen COSO - Integrated Framework. Metode penelitian yang digunakan
adalah penelitian kualitatif, dengan metode analisis data secara deskriptif melalui
Analisis Sistem Pengendalian Internal terhadap Penjualan di CV Depo Jaya
Stationery Berdasarkan Komponen COSO — Integrated Framework. Jenis data yang
digunakan adalah data kualitatif berupa hasil wawancara, observasi, dan
dokumentasi yang diperoleh langsung dari sumbernya. Analisis data dilakukan
dengan mengacu pada kerangka COSO - Integrated Framework yang terdiri dari
lima komponen utama, yaitu lingkungan pengendalian, penilaian risiko, aktivitas
pengendalian, informasi dan komunikasi, serta pemantauan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa CV Depo Jaya Stationery telah menerapkan
komponen COSO - Integrated Framework dalam sistem pengendalian internalnya,
terutama pada fungsi penjualan kredit. Namun, terdapat beberapa kelemahan dalam
masing-masing komponen yang perlu diperbaiki untuk meningkatkan efektivitas
sistempengendalian internalnya.

Kata Kunci : Sistem Pengendalian Internal, Penjualan Kredit, COSO
Integrated Framework
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ABSTRACT

Student Name : Steven Hogy Sugiarto

Thesis :

Analysis of Internal Control Systems on Sales at CV Depo Jaya Stationery Based
onthe COSO - Integrated Framework

Companies are required to have effective internal control systems to ensure
the reliability of financial information, protect assets, enhance operational
efficiency, and comply with applicable regulations and policies.

This research aims to analyze the internal control system implemented in
the sales process at CV Depo Jaya Stationery based on the COSO - Integrated
Frameworkcomponents. The qualitative research method used with a descriptive
data analysis method through the Analysis of Internal Control Systems on Sales at
CV Depo Jaya Stationery Based on the COSO - Integrated Framework. The data
used in this study arequalitative data obtained through interviews, observations,
and documentation directly from the sources. Data analysis is conducted by
referring to the COSO - Integrated Framework, which consists of five main
components: control environment, risk assessment, control activities, information
and communication, and monitoring.

The results of the research indicate that CV Depo Jaya Stationery has
implemented the COSO - Integrated Framework components in its internal control
system, particularly in the credit sales function. However, some weaknesses in each
component need to be addressed to enhance the effectiveness of the internal control
system.

Keywords: Internal Control System, Credit Sales, COSO Integrated Framework
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