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ABSTRAK 

 

Electra 

 Skripsi 

 Studi Prilaku Keputusan Konsumen Dalam Berinvestasi Pada Platform

 Binomo  

  

 Latar belakang dalam penelitian ini adalah peneliti ingin mengetahui alasan 

para konsumen dalam keputusan berinvestasi di platform Binomo dan tidak 

memilih produk keuangan lainnya. Sedangkan seiring berkembangnya zaman, di 

era globalisasi ini banyak sekali produk keuangan yang legal dan sah di mata 

hukum. Rumusan masalah dalam penelitian kali ini adalah bagaimana prilaku 

konsumen dalam pengambilan keputusan berinvestasi di Binomo dan faktor-faktor 

apakah yang menjadi penghambat dan pendorong dalam pengambilan keputusan 

konsumen dalam berinvestasi di Binomo. 

 Metodologi penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan 

mengambil 10 orang sebagai informan.Teknik pengumpulan data dalam penelitian 

ini menggunakan wawancara dan Teknik analisis data dalam penelitian ini 

menggunakan analisis deskriptif dengan teknik pengambilan sampel purposive 

sampling. Hasil dari penelitian ini ditemukan bahwa terdapat 2 faktor yang 

membentuk konsumen dalam memutuskan untuk berinvestasi di Binomo yaitu 

faktor sosial dan faktor psikologis. Kemudian terdapat faktor pelayanan, faktor 

harga, faktor iklan dan faktor kurangnya literasi keuangan yang menjadi faktor 

pendorong dalam keputusan berinvestasi di Binomo. Sedangkan faktor 

penghambatnya adalah faktor ketidakpercayaan dan faktor resiko. 

Kata Kunci: Prilaku Konsumen, Keputusan Investasi, Investasi Ilegal  
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ABSTRACT 

 

Electra 

 Thesis 

 Study of Consumer Decision Behavior in Investing on the Binomo 

 Platform 

  

 The background in this research is that researchers want to know the 

reasons for consumers in the decision to invest on the Binomo platform and not 

choose other financial products. Meanwhile, along with the development of the 

times, in this era of globalization there are many financial products that are legal 

and legal in the eyes of the law. The formulation of the problem in this research is 

how consumers behave in making investment decisions in Binomo and what factors 

are the obstacles and drivers in consumer decision making in investing in Binomo. 

 The research methodology used qualitative methods by taking 10 people as 

informants. Data collection techniques in this study used interviews and data 

analysis techniques in this study used descriptive analysis with a purposive 

sampling technique. The results of this study found that there are 2 factors that 

shape consumers in deciding to invest in Binomo, namely social factors and 

psychological factors. Then for the supporting factors there are service factors, 

price factors, advertising factors and factors of lack of financial literacy. While the 

inhibiting factors are distrust factors and risk factors. 

Keywords: Consumer Behavior, Investment decision, Illegal investment 
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