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ABSTRAK

Ivan Cornelius N
Skripsi

Pengaruh Harga Dan Kualitas Terhadap Minat Beli Ulang Produk Face
Wash Garnier Men Di Kota Surabaya

Penelitian ini dilakukan untuk tujuan menguji dan menganalisis pengaruh
parsial dan simultan dari Harga dan Kualitas terhadap Minat Beli Ulang Produk
Face Wash Garnier Men Di Kota Surabaya Timur. Pemilihan sampel pada
penelitian ini menggunakan metode purposive sampling. Terdapat 100 responden
yang sesuai dengan Kkriteria-kriteria yang telah ditentukan untuk sampel penelitian.
Teknik analisis yang digunakan pada penelitian ini adalah regresi linier berganda
dengan menggunakan SPSS versi 20 untuk pengolahan data.

Hasil penelitian menunjukan bahwa: Harga dan Kualitas secara parsial
berpengaruh secara signifikan terhadap Minat Beli Ulang produk face wash Garnier
Men di Kota Surabaya. Ketika 2 (dua) variabel tersebut jika di uji secara simultan,
maka dikatakan bahwa 2 (dua) variabel tersebut secara simultan perpengaruh
terhadap Minat Beli Ulang pada produk face wash Garnier Men di Kota Surabaya.

Kata Kunci : Harga, Kualitas Produk, dan Minat Beli Ulang.
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ABSTRACT
Ivan Cornelius N

Thesis

The Influence of Price and Quality on Repurchasing Interest of Garnier
Men's Face Wash Products in Surabaya City.

This research was conducted for the purpose of testing and analyzing the
partial and simultaneous effect of Price and Quality on Repurchase Interests of
Garnier Men's Face Wash Products in Surabaya City. The sample selection in this
study used a purposive sampling method. There are 100 respondents who fit the
criteria that have been determined for the research sample. The analysis technique
used in this study is multiple linear regression using SPSS version 20 for data
processing.

The results of the study show that: Price and Quality partially have a
significant effect on the Repurchase Interest of Garnier Men's face wash products
in East Surabaya City. When these 2 (two) variables are tested simultaneously, it is
said that the 2 (two) variables simultaneously influence Repurchase Interest in
Garnier Men's face wash products in Surabaya City.

Keywords: Price, Product Quality, and Repurchase Intention.
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