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ABSTRAK
Maharani Kusuma Putri:
Tugas Akhir

SISTEM ANALISIS TENDENCY CYBERBULLYING PADA MEDIA
SOSIAL TWITTER MENGGUNAKAN PENDEKATAN NAIVE BAYES.

Berita dari media sosial menjadi informasi yang dibaca oleh ribuan
pengguna media sosial di seluruh dunia. Pengguna media sosial di
masyarakat memiliki kebebasan untuk menambahkan suatu komentar
menurut opini pengguna dan masyarakat luas bisa juga bisa melihat
komentar tersebut baik buruknya. Tetapi sering kali banyak komentar-
komentar yang tidak membangun dan banyak komentar-komentar yang
cenderung mengarah ke bullying. Komunikasi tanpa pengawasan dalam
lingkup sosial akan menyebabkan berbagai penyimpangan yang biasanya
sering kita dengar sebagai Cyberbullying, tidak sedikit kasus yang pernah
terjadi terhadap Cyeberbullying. Tulisan ini juga dapat mengutarakan hal
yang tidak baik pada seseorang memalui tulisan kemudian di posting pada

media sosial.

Kata Kunci: Text Mining, naive bayes classification
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ABSTRACT

Maharani Kusuma Putri
Thesis

Cyberbullying tendency analysis system on Twitter social media using the
Naive Bayes approach

News from social media becomes information read by thousands of social
media users around the world. Social media users in society have the freedom to
add comments according to the user's opinion and the wider community can also
see whether these comments are good or bad. But often there are many comments
that are not constructive and many comments tend to lead to bullying.
Unsupervised communication in the social sphere will cause various deviations
which we often hear about as Cyberbullying, quite a few cases of Cyberbullying
have occurred. This writing can also express bad things about someone through
writing and then posting it on social media.

Keywords: Text Mining, naive Bayes classification

vii Universitas Widya Kartika



DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR . v
ABTRAK L s Vi
AB T R A T L e vii
DAFTAR ISL. .. X1l
DAFTAR GAMBAR ... X
DAFTAR TABEL. ... X111
B A D | e 1
L.1.Latar BelaKang ..ooeeueieeieeie e 1
1.2.Rumusan Masalah ..o 2
1.3.Batasan Masalah.........ccccooii i 3
1.4.Tinjauan Penelitian..............ooviiiiiiiii i 3
1.5.Manfaat PENUIISAN ..ot 3
1.6. Sistematika penelitian..............coooiiiiii i 3
BAB 6. et )
2.1. Pengertian cyberbUullying........ccoooiiiiiiiiiii i 5
2.2. Media SOSIAl TWITEEE ......c.eiiiviiiiiiieieeiite e 6
2.3. Pengertian NaiVe BayeS........cccciieiiiieieeie et 8
2.4, WEDSITE ...t 9
2.5, IMYSQL .o 11
T o o O R PP R 14
2.7. Remove Special Chars ....... .ottt et 15
2.8, NOIMALISAST ...t 16
2.9. REMOVE STOP WOIS.....c.eiiiiieiiiieiieieiete st 16
2.10 STEMIMING ..ot e e e ree e e 16
211 UML ittt ettt et re e e e 17
2.12 Waterfall.........cooiiee s 18
BAB T e s 20
3.1. Kerangka PeNEIITIAN .........ccooiiiiiiieiiies e 20
3.2. Analisis KebUtUNaN.. ... 20

viii Universitas Widya Kartika



3.2. 1. KEDUTUNAN SESTEIM .t 22

3.2.2. Kebutuhan Pengguna ...........ccceeceiieiieie e 22
3.3. Desain Dan PeranCangan ...........ccooeeeerrerieneniesesieeeieseesie e 22

3.3.1. Use Case DIagram ......cccccveeereeiiiieiiesie et sie et 22

3.3.2. Use Case Spesification Table...........cccooveieiiieiiiieiiececc e 23

3.3.3. Class DIagram ........cccceeieieiieieiie e 27

3.3.4. SQUENCE DIAQIam ......cceeiieiiiiieeiecie s 28

3.3.5. ACLIVILY DIagram.......ccccouiiiiiecieiie e 33
BAB TV e 38
4.1, Implemantasi WEDSITE ...........c.ocveiueeiiieeitiese e 38
4.2, TESHING .. iteitiiteeie ettt etttk sttt ettt skt b et e e s et e nbe et ettt eeneennennas 41
4.3. Kebutuhan Hardware Dan SOFtWArE ..........ccccoovviiiiiiinene e 42
4.4. Implementasi Antar MUKa..............cccciiiiiiiiiiin e, 44
4.5. FEEADACK USEI .........iiiiiiiii ittt sttt 47
4.6. SOUrCce COdE PrOgIaM ......cc..ciueiieiiieiieieestee e seesre et e ste e saa e e eesreesne s 48
A7, EVAIUASE ...ttt ettt 53
4.8, PENGUJTAN .....eitiiiiitieiieie ettt bbbttt 53
4.9. Area UjJi CODA ....c.ooivieiiciecieccie ettt 53
4.10. Evaluasi INTEIMAL.........cccooiieiiiiii ettt 54
B A DB Ve e et te e 59
5.1, KESIMPUIAN ... 59
5.2 SAIAN....ciiiiiee e 59
DAftar PUSTAKA .........ccviiiiiieiici s 60
Daftar RIwayat HIGUD .......oooiiiiiiiieeee e 63
LMPITAN Lottt b e bbb 64

ix Universitas Widya Kartika



