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ABSTRAK

Yosafat Hizkia Pesik :
Skripsi / Tugas Akhir

Perencangan Dan Pengembangan Aplikasi Mobile Sales Order Berbasis

Flutter Pada Perusahaan Dua Jaya

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi telah membawa
perubahan signifikan dalam berbagai aspek kehidupan, termasuk dalam industri
penjualan. Perusahaan Dua Jaya saat ini menggunakan metode pemesanan lama
dimana sales mengontak admin untuk dibuatkan Sales Order. Untuk mengatasi
masalah ini, dikembangkan sebuah aplikasi mobile sales order berbasis Flutter yang
bertujuan untuk meningkatkan proses pemesanan produk dan memberikan
kemudahan akses bagi pengguna dari berbagai lokasi dan perangkat.

Metode yang digunakan dalam pengembangan aplikasi ini adalah metode
waterfall, yang terdiri dari tahapan analisis kebutuhan, desain, implementasi,
pengujian, dan pemeliharaan. Implementasi dilakukan dengan menggunakan
framework Flutter yang dikenal efisien dalam pengembangan aplikasi mobile
multi-platform. Pengujian dilakukan untuk memastikan aplikasi berfungsi dengan
baik dan memenuhi kebutuhan pengguna.

Aplikasi ini dirancang untuk menyediakan fitur-fitur utama seperti
autentikasi pengguna, menu produk, menu pelanggan, menu stok, laporan komisi
sales, menu detail penjualan customer, dan manajemen invoice. Fitur-fitur ini
memungkinkan pengguna untuk melakukan login, melihat daftar barang, mengelola
pelanggan, mengecek stok barang, melihat laporan komisi sales, mendapatkan
detail penjualan per customer, serta menghasilkan dan mengunduh invoice dalam
format PDF.

Pengumpulan data akan dilakukan menggunakan skala Likert untuk
mengukur tingkat kepuasan pengguna terhadap aplikasi ini. Dengan menggunakan
skala Likert, diharapkan dapat diperoleh data yang valid dan reliabel mengenai
kepuasan pengguna terhadap aplikasi yang dikembangkan.

Pengembangan aplikasi ini diharapkan dapat meningkatkan proses
operasional perusahaan Dua Jaya dan memberikan nilai tambah bagi pengguna
dengan menyediakan solusi yang lebih fleksibel dan mudah diakses. Selain itu,
aplikasi ini diharapkan dapat diadaptasi oleh perusahaan lain yang memiliki
kebutuhan serupa untuk meningkatkan proses pemesanan dan manajemen pesanan
mereka.

Kata Kunci: Aplikasi Mobile, Flutter, Sales Order, Likert
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ABSTRACT

Yosafat Hizkia Pesik :
Thesis

Design and Development of a Flutter-Based Mobile Sales Order Application

at Dua Jaya Company

The development of information and communication technology has brought
significant changes in various aspects of life, including the sales industry. Dua Jaya
Company currently uses a old method where sales has to contact the admin to
create a sales order.. To address these issues, a mobile sales order application
based on Flutter was developed to improve the product ordering process and
provide ease of access for users from various locations and devices.

The method used in the development of this application is the waterfall
method, which consists of requirement analysis, design, implementation, testing,
and maintenance phases. The implementation was carried out using the Flutter
framework, which is known to be efficient in developing multi-platform mobile
applications. Testing was conducted to ensure the application functions well and
meets user needs.

This application is designed to provide key features such as user
authentication, product menu, customer menu, stock menu, sales commission
reports, customer sales details menu, and invoice management. These features
allow users to log in, view product lists, manage customers, check stock levels, view
sales commission reports, obtain customer sales details, and generate and
download invoices in PDF format.

Data collection will be conducted using the Likert scale to measure user
satisfaction with this application. Using the Likert scale is expected to yield valid
and reliable data regarding user satisfaction with the developed application.

The development of this application is expected to enhance the operational
processes of Dua Jaya Company and provide added value to users by offering a
more flexible and accessible solution. Additionally, this application is expected to
be adaptable by other companies with similar needs to improve their ordering and
order management processes.

Key Word: Mobile Application, Flutter, Sales Order, Product, Likert.
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