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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis dampak social media marketing dan lokasi 

untuk keputusan pembelian Guntur Badminton Store Surabaya. Dalam era digital yang berkembang 

pesat, Social media marketing adalah salah satu strategi yang efektif untuk meningkatkan penjualan. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan regresi linier berganda, dengan 

100 responden. Data yang diterima melalui survei yang didistribusikan secara online menggunakan 

Google form. Hasil penelitian menunjukkan bahwa social media marketing memiliki efek positif 

pada keputusan pembelian dan bahwa ketersediaan interaksi aktif pada platform seperti WhatsApp 

meningkatkan kepercayaan konsumen terhadap produk yang ditawarkan. Sementara itu, lokasi 

bisnis juga memengaruhi keputusan pembelian, tetapi perubahan di mana hal itu mempengaruhi 

kenyamanan konsumen, terutama dalam hal aksesibilitas dan parkir. Hasil ini menunjukkan betapa 

pentingnya strategi pemasaran yang efektif melalui media sosial dan posisi strategis untuk 

meningkatkan keputusan pembelian konsumen. 

Kata Kunci : Pemasaran Digital, Social Media Marketing, Lokasi, Guntur Badminton Store 

Surabaya 
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ABSTRACT 

The purpose of this study is to analyze the impact of social media marketing and location on 

purchasing decisions at Guntur Badminton Store Surabaya. In this rapidly developing digital era, 

social media marketing is one of the most effective strategies for increasing sales. This study uses a 

quantitative method with a multiple linear regression approach, with 100 respondents. Data was 

collected through an online survey using Google Forms. The results of the study indicate that social 

media marketing has a positive effect on purchasing decisions and that the availability of active 

interaction on platforms such as WhatsApp increases consumer trust in the products offered. 

Meanwhile, business location also influences purchasing decisions, but changes in this area affect 

consumer convenience, particularly in terms of accessibility and parking. These results highlight the 

importance of effective social media marketing strategies and strategic positioning to enhance 

consumer purchasing decisions. 

Keywords : Digital Marketing, Social Media Marketing, Location, Guntur Baminton Store Surabaya 
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