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ABSTRAK 

 
Sistem Informasi Akuntansi merupakan aktivitas untuk mengumpulkan 

dan memproses data dan transaksi secara terkomputerisasi menjadi informasi 

untuk memenuhi kebutuhan pengguna informasi dan membantu pihak 

manajemen dalam melakukan perencanaan dan pengendalian dalam menjalankan 

dan mengembangkan bisnis perusahaan. Dengan adanya sistem pengendalian 

yang memadai dan baik dengan disertai pelaksanaan yang benar dapat 

mengurangi berbagai resiko. Adapun tujuan dari penelitian ini adalah 

“Mengetahui bagaimana sistem informasi akuntansi untuk meningkatkan 

Pengendalian Intern fungsi penjualan kredit pada UD. Pasific Elc Surabaya. 

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data kualitatif, yaitu data 

yang berupa dokumen-dokumen dan penjelasan-penjelasan mengenai keadaan dan 

gambaran umum perusahaan serta prosedur penjualan kredit yang menjadi objek 

penelitian. Setelah melakukan pengamatan di UD. Pasific Elc Surabaya terhadap 

Sistem Informasi Akuntansi untuk pengendalian intern  pada fungsi penjualan 

kredit, peneliti masih menemukan adanya beberapa kekurangan terhadap sistem 

dan pengendalian internalnya, antara lain: belum diterapkannya peringatan 

piutang pelanggan dalam program penjualan; kurangnya kelengkapan beberapa 

dokumen dari bagian gudang yang digunakan sebagai bukti barang keluar; serta 

belum adanya kelengkapan dokumen pada syarat register pelanggan baru.  

Untuk meningkatkan Sistem Pengendalian Intern yang baik setelah 

melakukan analisa Sistem Informasi Akuntansi, peneliti menyarankan; 

menambahkan di dalam program untuk pembaharuan sistem yaitu berupa 

peringatan piutang pelanggan pada bagian penjualan; perlu ditambahkannya satu 

lagi rangkap surat jalan yang digunakan sebagai arsip bagian gudang; perlu 

adanya tambahan syarat ketentuan dalam pemberian kredit yang tertera pada 

formulir pelanggan baru. 

 

Kata kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Sistem Pengendalian Intern, 

Penjualan Kredit, Piutang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xv 
 

ABSTRACT 

 
Accounting Information System is an activity to collect and to process 

computerized data and transactions into information to meet the needs of users of 

information and assist management in planning and controlling on running and 

developing the  business of the company. With adequate and well control system 

and accompanied by the correct implementation can reduce the risks. The purpose 

of this study was to know how accounting information system improving the 

function of the Intern Control credit sales at UD. Elc Pacific Surabaya. 

The data used in this study is qualitative data, the data in the form of 

documents and explanations about the condition, general description of the 

company and overview of the credit sales procedure which is the objects of this 

research. After observed Accounting Information Systems for internal control in 

credit sales function on UD. Pasific Elc Surabaya, researcher found several 

shortcomings of the system and internal control, those are: have not been applied 

warning for customer receivable in the sales program; lack of completeness of 

some documents from the warehouse which can be used as evidence of the goods 

out from it; and the lack of completeness for documents in terms of new customer 

registers.  

To improve good Internal Control System after analyzed Accounting 

Information Systems of UD. Pasific Elc Surabaya, researcher suggest; add 

warning for the sale of customer receivables on the program to reform the system; 

needs to be added one more copy for delivery document which are used as an file 

on the warehouse; need to be added more provisions on stated requirements in 

the form of new customer. 

Keywords: Accounting Information Systems, Internal Control Systems, 

Credit Sales, Accounts Receivable. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


