ABSTRAKSI

Fenomena yang menarik dari berbagai merek mobil yang dipasarkan di
Indonesia adalah merek Toyota Rush dan merek Daihatsu Terios. Kedua merek
ini memiliki produk yang serupa dari generasi ke generasi tetapi dijual dengan
harga berbeda, harga jual merek Toyota Rush lebih tinggi dibandingkan merek
Daihatsu Terios. Fokus penelitian adalah menjelaskan minat pembelian dan faktor
yang mempengaruhinya pada daihatsu terios karena harga jual lebih rendah tetapi
desan mobil sama dengan Toyota Terios. Tujuan penelitian ini adalah
menjelaskan: pengaruh kualitas produk, harga, dan citra merek terhadap minat
pembelian serta meguji kepercayaan sebagai variabel yang memediasi. Jenis
penelitian adalah penelitian kausal dengan variabel bebas: kualitas produk, harga,
citra merek sedangkan variabel terikat adalah minat pembelian serta variabel
mediasi adalah kepercayaan. Jumlah sampel penelitian sebanyak 53 sampel.
Teknik analisis data menggunakan analisis jalur. Temuan penelitian ini
menunjukkan bahwa kualitas produk, harga, citra merek berpengaruh langsung
terhadap minat pembelian konsumen. Variabel kepercayaan berpengaruh langsung
terhadap minat pembelian konsumen, tetapi variabel kepercayaan bukan sebagai
variabel yang memediasi pengaruh kualitas produk, harga, dan citra merek
terhadap minat pembelian konsumen.
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ABSTRACT

The attracticve phenomenon from among automotive brand which sell in
Indonesia are Toyota Rush and Daihatsu Terios. The both of automotive brand
have the same design but the selling rpice is different. The selling price Totota
Rush upper than the selling price of Daihatsu Tterios. The focus of this research is
to identify the purchase intention and factor’s which influence it. The purpose of
this research is to identify the influence of product quality, price, brand image on
purchase intention, and identify the mediating role of trust on terhadap influence
of product quality, price, brand image on purchase intention. The number of
samples are 53 samples. Data analysis technique using path analysis. This
research showing that product quality, price, brand image have dirrect effect on
purchase intention. Beside that trust hase dirrect effect on purchase intention, and
trust isn’t the mediating variable of the influence of product quality, price, brand
image on purchase intention.
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