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AB.ﬁ'RA cT

UD Pawon Kue is a small and medium business which sells various snacks and calkes. UD Pawon Kue was
established by Mrs Choirul Mahpuduah in 2014. Since it establishment until nowadays, UD Pawon Kue has
not been using Information Svstem to keep record of their inventory and sale products. Effect of the action is
it requires more time to keep the data of stock, selling, and making stock and selling report. A researcher
team from Widva Kartika {:a’em‘m! is going to help UD Pawon Kue to resolve the problems by using
Information System based on UD Pawon Kue requirement
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ABSTRAK

UD Pawon Kue adalah Usaha Kecil Menengah vang bergerak di bidang penjualan kue kering dan ke
basah. {;'.mhaar didivikan oleh Ibu Choirul Mahpuduah pada tahun 2014, Sejak dari berdivi sampai
sekarang UD Pawon Kue tidak pernah menggunakan Sistem Informasi untuk melakukan pencatatan siok,
penjualan, dan pembuatan laporan penjualan dan stok di UD. Dampak dari sistem manual ini adalah
waktu vang dibutihkaen untuk mencatat stok, penjualan dan membuat laporan stok dan penjualan
membutuhkan waktu yang lama. Tim Penelitian Dosen Pemula (PDP) Universitas Widva Kartika Surabayva
akan membantu UD Pawon Kue untuk mengatasi permasalahan tersebut dengan menerapkan Sistem
Informasi sesuai dengan kebutuhan davi UD Pawon Kue.

Kata kunci: UD Pawon Kue, Sistem Informasi

PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi yang begitu cepat memudahkan semua orang dalam
melakukan kegiatan sehari-hari. Teknologi digunakan untuk memudahkan orang dalam
melakukan pekerjaannya. Sebagai contoh penggunaan Sistem Informasi untuk memudahkan
orang dalam mengelola informasi. Sistem Informasi memudahkan pelaku usaha menyimpan.
mengelola, maupun mendapatkan informasi yang berkaitan dengan usahanya, sehingga tidak
heran penerapan [ffftem Informasi ini merupakan hal yang mutlak bagi pelaku usaha dalam skala
usaha mulai i Usaha Kecil Menengah (UKM) sampai dengan usaha skala besar (Enterprise).

UD Pawon Kue adalah Usaha Kecil dan Menengah (UKM) yang bergerak di bidang
penjualan kue, snack dan nasi kotak. Usaha yang beralamatkan di Kampung Kue [Elingkut Lor IT
/1 Surabaya 60293 ini didirikan oleh Ibu Choirul Mahpuduah pada tahun 2014, Produk-produk
yang dijual oleh UD Pawon Kue meliputi Onde-Onde, Donat, Kue Sus, Risoles, Pie Susu,
Almond Crispy. UD Pawon Kue juga melayani penjualan nasi kotak.

Sejak berdir1 sampai sekarang UD Pawon Kue masih menggunakan cara manual dalam
mencatat stok barang dan penjualan. Akibat dari pencatatan secara manual ini UD Pawon Kue
menemui beberapa kesulitan sebagai berikut : kesulitan dalam melihat total pendapatan yang
didapat perhari / perbulan / pertahun, kesulitan dalam melihat catatan stok. kesulitan mengingat
pesanan order kue yang dilakukan oleh konsumen. KarendS¥sulitan-kesulitan tersebut tim PDP
Universitas Widya Kartika menawarkan penggunaan Sistem Informasi untuk mengatasi
permasalahan-permasalahan yang dihadapi oleh UD Pawon Kue.
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a\IJAUAN PUSTAKA
Sistem Informasi

Sistem Informasi adalah kumpulan dari user, software, hardware yang dipakai untuk
menyimpan, mengolah, dan menyebarkan informasi vang terdapat di suatu organisasi [1]. Sistem
Informasi dapat dibagi menjadi dua jenis Sistem Informasi, yaitu Operation Support Systems dan
Management Support Sysfns. Dua kategori Sistem Informasi ini dapat dipecah lagi menjadi
beberapa sub kategori lagi seperti yang ditunjukkan pada gambar dibawah ini.
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Gambar 1. Klasifikas: Sistem Informasi
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Validasi merupakan glah satu cara yang dipakai untuk memastikan bahf3 software
vang dihasilkan merupakan software vang bebas dari kesalahan (bug). Salah satu teknik [@ng
dipakai untuk melakukan validasi adalah testing. Pada umumnya terdapat dua jenis testing, yaitu
white box testing dan black box testing.

Validasi

Black Box Testing

Black box testing (functional testing) adalah suatu testing dimana pihak tester
menjalankan program yang dibuat dan memasukkan berbagai macam data pada program [2].
Testing i1 disebut sebagai black box testing karena pihak tester tidak harus mengetahui alur darn

program, pihak tester cukup mengetahui fungsi-fungsi yang dimiliki dari suatu modul yang
hendak ditest.

White Box Testing

White Box Testing (structural testing) adalah suatu testing yang dilakukan pada source
code program [2]. Pada White Box Testing, beberapa statement pada source code dijalankan
beberapa kali untuk mengetahui apakah hasil testing sesuai dengan yang diharapkan oleh
developer.
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Deployment

Deployment adalah proses instalasi software yang sudah dibuf§Ele dalam komputer atau
server yang digunakan oleh user [3]. Ada kalanya proses deployment mengalami kendala. Salah
satu kendala yang sering dihadapi adalah munculnya error pada waktu proses instalasi. Pada
waktu proses deploymen (R} sangat dianjurkan untuk membuat rencana. List semua hal-hal yang
kemungkinan terjadi dan apa yang akan dilakukan apabila hal tersebut terjadi.

METODE

Pada penelitian ini software yang sudah dibuat akan dilakukan testing. Proses testing ini
dilakukan oleh developer dan metode yvang digunakan adalah metode Black Box. Uji validasi
dilakukan dengan menggunakan simulasi sebagai user administrator dan user customer. Proses
berikutnya adalah melakukan deployment software yang sudah dibuat. Sebelum melakukan
deployment software, perlu dibuat rencana deployment software. Rencana ini berisi hal-hal yang
kemungkinan terjadi pada waktu prc:-e deployment. Software yang sudah dibuat akan diinstall
di komputer milik UD Pawon Kue. Pada tahap ini akanfilakukan uji coba sekali lagi apakah
software yang sudah diupload tersebut mengalami error. Pada tahap ini juga akan dilakukan uji
coba oleh user, apakah software yang sudah dibuat dapat memenuhi kebutuhan dari UD Pawon
Kue.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Testing Software di Server Local

Pada tahap ini dilakukan testing pada Sistem Informasi UD Pawon Kue yang sudah
dibuat dengan menggunakan Black Box Testing. Testing dilakukan pada komputer lokal dengan
menggunakan software Xampffdlan aplikasi web browser Chrome dan aplikasi web browser
Firefox. Hasil uji coba aﬁ(asi dapat dilihat pada tabel dibawah ini.

Tabel 1. Uji Coba di Form Login Administrator

_n Skenario Uji Coba Hasil vang diharapkan Hasil sesungguhnya
1. Memasukkan user name dan Masuk ke menu Elasuk ke menu
password yvang benar administrator administrator
2] Memasukkan data yang tidak Sistem menampilkan Sistem menampilkan
valid pesan error pesan error
Tabel 2. Uji Coba Di Form Stock
No Skenario Uji Coba Hasil yafk diharapkan  Hasil sesungguhnya
1. Memasukkan data yang dibutuhkan Program akan Program akan
untuk form stock dan menyimpan menyimpan data ke menyimpan data ke
~ [ tombol simpan. Fllam database dalam database
2. Memasukkan data yang tidak valid  Sistem menampilkan Sistem menampilkan
pesan error pesan error
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Tabel 3. Uji Coba Formémr Harga Ongkos Kirim

No Skenario Uji Coba Hasil yaa diharapkan  Hasil sesungguhnya
Memasukkan data yang dibutuhkan  Program akan Program akan
l. untuk form atur harga ongkos kirm  menyimpan data ke menyimpan data ke
- dan menyimpan tombol simpan. fllam database dalam database
Sistem menampilkan Sistem menampilkan

o) Memasukkan data yang tidak valid
pesan error pesan error

Tabel 4. Uji Coba di F.orm Pencarian Produk
2

No Skenario Uji Coba Hasil yang dihamrﬁm Hasil sesungguhnya
1. Memasukkan nama produk yang Menampilkan hasil Menampilkan  hasil
ingin dicari dan menekan tombol pencarian produk sesuali pencarian produk
search dengan nama produk sesuai dengan nama
yvang dunputkan produk yang
dinputkan
2. Menekan tombol reset Menampilkan semua Menampilkan semua
data produk data produk

Tabel 5. Uji Coba Pencarian Order

No Skenario Uji Coba Hasil yang diharapkan  Hasil sesungguhnya

Menampilkan hasil order Menampilkan hasil

Memasukkan id transaksi dan berdasarkan 1d transaksi order berdasarkan 1d

menekan tombol search

yang dicari transaksi yang dicari
2 Memasukkan tanggal awal dan Menampilkan hasil order 223:??33::;:::;[[
tanggal akhir order dan menekan berdasarkan interval i terval taneeal van
tombol search tanggal yang diinput ld geal yang
linput
3. Memasukkan data id atau interval dak ; dak
tanggal yang tidak memiliki data SLAGm s GRS BLa
menampilkan data menampilkan data

transaks: order

Tabel-tabel dibawah ini merupakan hasil uji coba sistem dengan hak akses user.

Tabel 6. Uji Coba Pendaftaran User Baru

No Skenario Uji Coba Hasil yang diharapkan Hasesungguhnya
L ; User baru berhasil
User baru berhasil .
Memasukkan semua data yang dtarcbaiizan leedatabass ditambahkan ke

database dan sistem
menampilkan pesan

diperlukdfuntuk mendaftar user

; dan sistem menampilkan
baru dan menekan tombol login P

6] pesan berhasil mendaftar berhasil mendaftar
2| Memasukkan data yang tidak valid  Sistem menampilkan Sistem menampilkan
atau mengisi data tidak lengkap pesan error pesan error
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Tabel 7. Uji Coba Pembelian

No Skenario Uji Coba Hasil yang diharapkan Hasil sesungguhnya

L. Melakukan simulasi pembelian Sistem menampilkan
produk dan order produk. . data harga yang harus
Simulasi dilakukan dengan cara gz;g;lo}::g‘% 1131:2 ji:]gbayar dibayar dan nomor

Sistem menampilkan data

memasukkan data yang valid rekening
2. Memasukkan data yang tidak

valid atau mengisi data tidak Sistem menampilkan Sistem menampilkan
pesan error pesan crror
lengkap
Deployment Sistem

Proses deployment sistem dilakukan dengan melakukan instalasi file program vang
sudah dibuat ke komputer milik UD Pawon Kue. Pada tahap ini juga dibuat rencana deployment
vang berisi skenario-skenario yang kemungkinan terjadi pada tahap deployment.

No Keterangan langkah Hasil vang diharapkan Hasil sesungguhnya

l. Instalasi file di komputer milik R Proses instalasi
UD Pawon Kue sukses

2. Membuat database di komputer database herhasil dibust Database berhasil
user dibuat

3. Mencoba semua fungsi-fungsi
vang terdapat pada program Semua fungsi dapat Semua fungsi dapat
apakah dapat berjalan dengan berjalan dengan baik berjalan dengan baik
baik

Proses berikutnya adalah melakukan testing semua fitur-fitur vang dimiliki oleh
program ini. Perbedaan antara testing ini dengan testing sebelumnya adalah testing kali ini
dilakukan oleh pengguna akhir dari prdfidm ini. yaitu UD Pawon Kue. Pada proses testing

didapatkan bahwa semua fungsi program dapat berjalan dengan baik dan sesuai dengan harapan.

KESIMPULAN

Kesimpulan sementara yang bisa diambil oleh team saat ini adalah bahwa program ini
dapat membantu UD Pawon Kue dalam f§enjual produk-produk kue yang dihasilkan, baik berupa
kue basah ataupun snack, dan juga membantu UD Pawon Kue dalam membuat laporan
penjualan, laporan order, dan laporan pendapatan. Untuk memperkuat kesimpulan ini perlu
dilakukan pengamatan lebih dalam lagi.

U (TAPA“TERIMA KASIH

Secara khusus, tim PDP Program Studi Teknik Informatika Universitas Widya Kartika
Surabaya mengucapkan banyak terima kasih untuk waktu dan tenaga yang diberikan oleh Ibu
Choirul Mahpuduah beserta suami dan staff yang ikut membantu dalam penelitian ini. Semoga
kerja sama ini dapat terus berjalan dan lebih meningkat lagi. Ucapan terima kasih juga diberikan
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